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Resumo

Este artigo apresenta os resultados de uma pesexpsaimental que teve por finalidade o
desenvolvimento de um sistema para auxiliar o @sele conciliacdo bancaria através da
importacao, identificagdo e conciliagdo de movirasmontabeis e bancarios. Os movimentos
poderdo ser importados através de Usgout estabelecido e agrupados conforme a
necessidade do usuério, centralizando dados dsmsistindependentes e sem comunicacao
direta, para que o processo de conciliacdo posseaeado com todos os dados necessarios
em um so lugar, com maior facilidade e em menoptem

Palavras-chave conciliagdo bancaria, movimentos contabeis, mentwms bancéarios, extrato
bancario, contabilidade.

SYSTEM FOR AUTOMATIZATION OF BANK CONCILIATION PROC ESS

Abstract

This article presents the results of an experimental research that intended to develop a system
to aid the process of banking conciliation by importing, identification and conciliation
movements accounting and banking transactions. The movements may be imported through
an established layout and grouped according to the user needs, centralizing data from
independent systems and no direct communication, so that the process of conciliation can be
accomplished easier with all necessary data in one place, in lesstime.

Key-words:banking conciliation, accounting movements, bank transactions, bank statement,
accounting.



1 INTRODUCAO

Todas as operagfes que envolvem a atividade deempeesa sao registradas em sua
contabilidade. Através do registro destas operaédasssivel identificar a vida financeira de
uma empresa, como aquisicdes de matéria-primaséessde notas fiscais, pagamento de
credores e recebimento de créditos. Da mesma raariambém € possivel identificar a

capacidade da empresa em assumir NnOVOS COMPromissos

Conforme ludicibus, Martins e Gelbcke (2008), atabiidade é um sistema de
informacé&o destinado a prover aos usuarios denamid&s e analises de natureza econdmica,

financeira, fisica e de produtividade de uma engres

Quando nos referimos a movimentos, transacdes rpar@Eentos contabeis, estamos
nos referindo as operacdes de crédito e débitstradas na contabilidade, e quando nos
referimos a movimentos, transacfes ou lancameransabios, estamos nos referindo aos

débitos e créditos que estdo registrados nos estibancarios.

Na contabilidade, deve ser registrada toda a mowegéo realizada pela empresa.
Porém, nem todos os lancamentos contabeis sdaawadi a0 mesmo tempo nos bancos.
Existem casos em que uma operacao é realizadantebdmlade, mas pode ser realizado no
banco em uma data futura. Neste caso, pode-seacéarissdo de cheques, onde o desconto
no banco pode nao ser realizado no mesmo dia ds@&miTambém existem operacdes que
sao realizadas primeiramente no banco, para degogsn contabilizadas. Como exemplo,

existem as despesas bancarias.

Como o proprio nome ja diz, a conciliacdo bancériam método utilizado para
verificar se os langamentos registrados na coidalg foram efetuados nos bancos, ou vice-
versa: se 0s langamentos que ocorreram nos bastémsregistrados na contabilidade. Como
resultado desta conferéncia de registros, ideatsie as diferencas entre saldos e lancamentos

nao realizados no banco ou na contabilidade.

Em alguns casos, podem ser realizados ajustesadganhentos que verificarem-se
incorretos ou faltantes para igualar os saldosoktros, esta diferenca pode ser consequéncia
de uma operacdo que ainda nao foi realizada, camexemplo um cheque nao descontado
no banco. Neste caso, a conciliacdo bancaria déraange o saldo bancario é diferente, mas
esta correto, e que nao reflete o real saldo digsphnpois um cheque ainda nao foi
descontado e é necessario reservar saldo para estaridespesa.



N&o somente instituicbes privadas realizam coméiba bancéria, mas também
instituicbes publicas. Em instituicdes publicasieaessidade de exatidao e transparéncia das

contas publicas torna obrigatoéria a realizacaooteittacdo bancaria.

O processo de conciliacdo bancéaria € demoradoioR@@01) afirma que isto se deve
ao elevado numero de transacdes para serem aaalisphse sempre de forma manual, uma
vez gue tanto a contabilidade quanto os sistemasabias ndo possuem uma forma de
comunicacao direta. Esta demora também € um rdsulla transacdes muito parecidas, com

freqUéncia constante, que podem acarretar errogniaréncia dos langamentos.

Em organizagfes que realizam essa conciliagdo bartgforma manual, € esperado
que a demora e complexidade para realizar a coierée todas as transacdes existentes
atrasem os ajustes que poderiam ser realizadosdimiperiodo analisado. Dependendo da
necessidade de exatiddo e seguranca que uma entidasbr dar a sua contabilidade, um
anico funcionario destinado a realizar este prac@sgle ndo ser suficiente para realizar este

processo em tempo habil para corrigir eventuajzadidades.

O sistema informatizado desenvolvido ao longo dieatealho e aqui apresentado visa

agilizar o processo de conciliagcado dentro dos setoontabeis das organizacgoes.

2 REFERENCIAL TEORICO
2.1 Sistema de Informacao Contéabil

Sistemas de informacdes contabeis sdo todas aamfamtas utilizadas pelas
organizacdes para registrar suas transacoes firec8a0 entidades ou componentes que
tem por finalidade “[...] processar transacgOes nog@ras para prover informacbes para
operagdo, controle e tomada de decisbes aos usudivU, 1983 apud LEME e
GONCALVES, 2012, p. 2). Os sistemas de informatitdizados pelas empresas para

registras suas atividades podem ser inseridos oesteito.

Porém, ludicibus, Martins e Gelbcke (2008) expanésta universo ao afirmar que
estes sistemas podem ser descritos como um conatitnlado de dados, técnicas de
acumulacéao, ajustes ou relatérios que permiterartest informagdes com o maximo possivel
de relevancia e dar condicbes para fornecer re@atpara finalidades especificas. De acordo

com a descricdo destes autores, relatérios tamlmérstittiem este sistema, pois tém por



finalidade expor informacbes que podem ser utibsagara tomada de decisdes pelos

usuarios.

Em um sistema contabil, ndo sdo registrados somiefidemacdes financeiras.
ludicibus, Martins e Gelbcke (2008) também reforgama “a contabilidade € um sistema de
informacao e avaliagdo que é destinado a prover s&warios com demonstracdes e andlises
de natureza econdmica, financeira fisica e de prodade, com relacdo a uma entidade”.
Portanto, os registros que a contabilidade reatiam as diversas atividades de uma
organizacdo possibilitam avaliar a situacéo finaacda empresa de uma maneira ampla,

desde sua condicéo fisica até produtiva.

Desta maneira, verifica-se que o patrimonio é ogal objeto da contabilidade. Com
ele, sdo garantidas financeiramente as atividadesmpresa, assim como o resultado destas
atividades possibilitara o crescimento patrimomiakta entidade. Assim, Franco e Marra

(2009, p. 25) esclarecem:

Contabilidade é a ciéncia — ou segundo algunscric# — destinada a estudar e
controlar o patrimdnio das entidades, do ponto id&avecondmico e financeiro,
observando seus aspectos quantitativo e qualitatias varia¢cdes por ele sofridas,
com o objetivo de fornecer informagfes sobre odespamtrimonial e suas variacdes
em determinados periodos.

Portanto, os diversos documentos oriundos dosnsastede informacdes contabeis
demonstram o patrimbénio de uma empresa em numerdgyvem ser utilizados por seus
administradores para tomada de decisbes, poidamfla saide financeira de empresa. E
possivel verificar isto quando ludicibus, Martin&elbcke (2008) afirmam que o objetivo
principal da contabilidade € permitir aos usuarosvaliacdo da situacdo econdmica e

financeira de uma entidade, bem como fazer inféa8rsobre suas tendéncias futuras.

2.2 Controle Interno

S&0 necessarias ferramentas para exercer contvbte s fatos ocorridos numa
empresa e sobre os atos praticados por aquelesxguzem funcdes direta ou indiretamente
relacionadas com a mesma. Segundo Franco e M&08,(@. 267) controle interno s&o “[...]
todos os instrumentos de uma organizacéo destiradaglancia, fiscalizacdo e verificagéo
administrativa, que permitam prever, observar,guliriou governar os acontecimentos

verificados na empresa, ou que reflitam em seunpaio”.



Fornecer a contabilidade dados corretos, confeexaiddo da escrituragédo e evitar
alcances, desperdicios, erros e, se ocorridostifidédos, sdo objetivos primordiais do
controle interno relatados por Franco e Marra (20D8sta maneira, pretende-se garantir que

a situacdo econdmica e financeira da empresa éstaj@nte representada na contabilidade.

Especificamente quanto a instituicbes sem finsativws, Ribeiro e Timéteo (2012)
destacam que estas organizacdes que néo possuawiesomternos tém dificuldades para
demonstrar os resultados a sociedade. A adocaordmles internos visa a eficiéncia nos

resultados, além de transparéncia das acdes déddagso

Mattos e Mariano (199%pud RIBEIRO e TIMOTEO, 2012) afirmam que controle
interno € o conjunto de medidas adotadas por ugen@acao para proteger seu patrimonio,

possibilitando tomadas de decisdes corretas.

Neste contexto, a conciliacdo bancaria, bem contm®uocumentos, como livros,
fichas, boletins, formuléarios, pedidos, faturas guias, que registram atos praticados por
pessoas que exercem funcdes na organizacdo, sée deecontrole interno que podem ter
funcdes diferentes, mas seu objetivo pode ser ridsuem um so: proteger o patriménio da
empresa. (FRANCO e MARRA, 2009).

2.3 Conciliacdo bancéria

A conciliagdo bancaria é um processo tipico de rotntinterno que pode ser

encontrado em todos os setores, conforme afirmaneleeGongalves (2012).

Conforme Nihyet al. (2009, p. 16), “a conciliacdo bancaria demonssrpendéncias
entre itens contabilizados pela empresa e ndo awmagdes pelo banco, e/ou compensados
pelo banco e ndo compensados pela empresa’.

Ribeiro e Timoéteo (2012) complementam que €é um eoaiyo, realizado
mensalmente, entre as movimentacdes existentesrarnconta bancaria e as existentes no
controle financeiro da empresa, e que consiste lennar as transagcées que aparecem em

ambos 0s registros.

Neste processo, “0 extrato de cada conta bancac@nfontado com o respectivo
razao contabil da conta, onde os lancamentos caistélevem corresponder exatamente ao
que é demonstrado no extrato” (LEME e GONCALVES12(p. 9). Pagamentos, cheques



emitidos, transferéncias realizadas, receitas m@asb devem ser conferidos com a
movimentacgdo bancaria. Leme e Gongalves (2012 ))éamexplicam que tarifas bancérias e
cheques compensados em datas diferentes tambémexsfoplos de movimentacdes

financeiras que devem ser ajustadas na contalaligada representar a real movimentacéo
bancaria. O processo em que uma pessoa confere cdeeques emitidos realmente foram
descontados no banco é um exemplo nitido dessegprat

A conciliacdo bancéaria é um elemento essencial parantrole das contas de uma
entidade, pois permite que a contabilidade re#ixatamente o real saldo financeiro da
empresa. Com este objetivo, ludicibus, Martins bb¢ke (2008), sdo categdricos ao afirmar
que a realizacdo de conciliagdes bancarias peagdintre os saldos da contabilidade com os
dos extratos bancarios permite a identificacdo gasdéncias existentes para sua

contabilizacdo ainda dentro do periodo.

2.4 MVC

Com o aumento da complexidade das aplicacfes dasa&tas, torna-se fundamental
a separacdo entre os dados dagout e a busca por aplicacbes de facil manutencéo
(MOURAO, 2008, p. 32).

Model-view-controller (MVC) é um padréo de arquitetura sbétware que resolve este
problema, pois separa a implementacasafiovare em camadas, conforme pode-se observar

na Figura 1.

Figura 1 — Camadas do MVC

Em MVC, geralmente as camadas sao descritas assim:

Model: classes de dominio do seu modelo de negdécio.eRepia o
estado do sistema.

View: parte exposta, renderiza o0 model em uma formecHfsga para
interacdo {vebform, Form, HTML, etc.)

Controller: processa e responde a eventos, geralmente agbes d
usuario, invocando alteracdes no mc

Fonte — Mourao (2008)

Através da separacdo das tarefas de acesso a elddgka de negdcio, l6gica de
apresentacao e de interacdo com o utilizador, Mo{#308) explica que o estimulo vindo do
usuario vai para €ontroller, com inteligéncia suficiente para saber qual ag@ranvocar no

Model. Como aView observa este, assim qu&lodel for alterado &/iew sera atualizada.



De acordo com Pitanga (2012, p. 2), a funcao de M\dwidir uma aplicacdo em trés

camadas: modelo, visualizacéo e controle.

O modelo é responséavel por representar os objetagedocio, manter o estado da
aplicacdo e fornecer ao controlador o acesso airssdaA visualizacdo representa a
interface com o usudario, sendo responsavel ponidefiforma como os dados seréo
apresentados e encaminhar as acfes dos usuados pantrolador. J4 a camada de
controle é responsavel por fazer a ligacao entredelo e a visualizagcéo, além de
interpretar as acdes do usuario e as traduziryrasaoperacao sobre o modelo, onde
séo realizadas mudancas e, entédo, gerar uma ¥eté&d apropriada.

2.5 Java

Java € uma linguagem de programacao baseada enfi@arneiada inicialmente pela
Sun Microsystems e anunciada oficialmente em maid 25, com potencial de adicionar
contetdo dindmico, como interatividade e animag&epaginasveb (DEITEL e DEITEL,
2010, p. 6).

De acordo com Deitel e Deitel (2010), por caus@miarme interesse naely Java é
utilizado hoje em aplicativos corporativos de gewparte, para aprimorar funcionalidade de
servidoresveb, fornecer aplicativos para dispositivos voltadasap consumo popular e para
muitos outros propositos.

Java néo € apenas uma linguagem. Horstmann e C(0&0) destacam que Java é
uma plataforma integral, com uma biblioteca enonoetendo uma grande quantidade de
codigos reutilizaveis e um ambiente de execucdo fqueece servicos como seguranca,

portabilidade para diferentes sistemas operaci@eaideta de lixo automatica.

2.6 JSF

Conforme Pitanga (2012Java Server Faces (JSF) € uma tecnologia que incorpora
caracteristicas de um framework MVC paveb e de um modelo de interfaces gréaficas
baseado em eventos. Também segundo Pitanga, pearisesno padrdo de projeto MVC,
uma de suas melhores vantagens é a clara separa¢da@ visualizacdo e regras de negocio
(modelo).

Geary e Horstmann (2010) definem JSF como {rnemework baseado em

componentes, ndo sendo necessario, por exempéo, lgeps contags para mostrar linhas e



colunas em uma tabela em HTML, mas somente neaesshcionar um componentable a
pagina.

JSF vai de encontro ao modelo proposto pelo pald€, na medida em que o
controle é realizado por usarviet denominadd-acesServiet, por arquivos de configuracdo e

por um conjunto de manipuladores de acOes e oltk#es de eventos, conforme explica
Pitanga (2012, p. 2):

O FacesServiet é responsavel por receber requisicoewsela redireciona-las para o

modelo e entdo remeter uma resposta. Os arquivosrdiguracdo sao responsaveis
por realizar associagdes e mapeamentos de acOek algfinicdo de regras de
navegacao. Os manipuladores de eventos sdo respangdr receber os dados
vindos da camada de visualizagdo, acessar o mogl@otdo devolver o resultado
para oFacesServiet.

2.7 HTML

Conforme Lamim (2008Xt1yper Text Markup Language (HTML) € uma linguagem de
marcacao de texto, denominadags, e que é utilizada para formatar a aparéncia dgisigs
paraweb, que podem ser interpretados por navegadores.n8eghlvarez (2004), permite
aglutinar textos, imagens e &udios, permitindoothicdo de referéncias a outras paginas

atraves de links hipertextos.

Um arquivo HTML nada mais é do que um arquivo tegtw isto, além do navegador
para visualizar o resultado, € necessario um editortextos para elaborar o mesmo
(ALVAREZ, 2004).

N&o é necessario um compilador para gerar um aranv linguagem de maquina,
pois € uma linguagem interpretada, mas sim de tenpiretador capaz de fazer a
leitura do arquivo fonte e produzir o resultadoesado, que é aveb browser, ou
navegador de internet. (LAMIM, 2008)

2.8 CSS

Em portuguéscascading style sheets (CSS) significa folha de estilos em cascata.

Conforme disposto no tutorial do site HTML.net, &mpos passados, a linguagem
HTML era usada somente para estruturar textos. Alidaeem que aweb ganhava
popularidade, tornou-se necessario encontrar nadgi@®nstruitayouts diferenciados para 0s
documentos online. Por este motivo, noviags HTML foram inventadas, porém

desvirtuando o emprego thgs inicialmente projetadas para estruturar os doctwsen



CSS e é uma linguagem que definkayput de documentos HTML, controlando, por
exemplo, fontes, cores, margens, linhas, altu@gutas e imagens de fundo. Enquanto
HTMLé usado para estruturar contetudos, CSS é ysadoformatar conteddos estruturados.
A Universidade Estadual da Califérnia (EUA) afiropae CSS permite o controle preciso da
formatacdo de elementos emeb pages de maneira muito mais detalhada que os comandos
HTML proporcionam, como espacamento de linhas, tadgio de paragrafos, bordas e

posicionamento de conteudo.

2.9 PostgreSQL

Conforme verifica-se no site oficial de PostgreStLinternet, este caracteriza-se por
ser um sistema de gerenciamento de banco de dbpts-celacional. Com desenvolvimento
iniciado em 1986 pelo Departamento de Ciéncia danflwacdo da Universidade da
Califérnia em Berkeley, devido sua licenca liberpbde ser utilizado, modificado e
distribuido por qualquer pessoa para qualquer ifiadé, seja particular, comercial ou
académica. Por este motivo, € um sistema de gareanio de banco de dados muito

utilizado em meios académicos.

Ferreira (2012) afirma que € um banco maduro, e dsenprincipais caracteristicas
desejadas em um banco de dados, como: recuperag@natica apos crash de sistema,
controle de concorréncia de multi-versdogging de transacdescheckpoints, trigger,
constraints, backup on-line, tamanho ilimitado de registros, multiplos tipos thdices e

indices entluster.

2.10 Hibernate

A adocéo de orientacéo a objetos como paradignaadesenvolvimento dftware €
crescente, entretanto grande parte das empresadmaruso de banco de dados relacionais
(NASCIMENTO e OSSADA, 2010). Pode-se perceber queeéessario desenvolver
pensando em dois paradigmas: orientacdo a objetdactonal. Nascimento e Ossada (2010)
afirmam que Hibernate foi criado para atender assassidade, pois é uma interface na qual

€ possivel persistir dados como se fossem objetos.



Oliveira (2012) destaca que Hibernate € um mecantpme permite a persisténcia de
objetos em banco de dados de maneira transpargramejualquer tipo de aplicacdo Java,

seja elaveb ou desktop, onde a preocupacao do desenvolvedor é somentesotjetos.

Quanto a agilidade, Nascimento e Ossada (2010,gdirBham que o uso de Hibernate
acelera o desenvolvimento deftwares orientados a objetos que necessitem trabalhar em
conjunto com banco de dados relacional:

Hibernate é uma ferramenta para mapeamento olgjlettional largamente utilizada

por desenvolvedores Java e NET. O Hibernate tremsf@s dados tabulares de um
banco de dados em estruturas de objetos definidiosdesenvolvedor. O uso do
Hibernate faz com que o desenvolvedor se livre sigeger diversas linhas de
codigo para acesso a banco de dados, bem comastlecées em DML que ele

escreveria caso ndo utilizasse a ferramenta.

Oliveira (2012) também descreve cinco passos pamesenvolvimento usando
Hibernate: criar a tabela no banco de dados, or@sjeto, criar um XML que relacionara as
propriedades do objeto aos campos da tabela,wrnarquivo contendo as propriedades para
gue conexédo ao banco de dados, e criar a classapersistir o objeto.

3 METODOLOGIA

Como pode ser visto no referencial, a conciliacaochria € um rigido processo de
controle que envolve a conferéncia da movimentagdstente no extrato bancario com os
lancamentos registrados na contabilidade. Nesteepso, planilhas e célculos andam de méos
dadas com a movimentacao existente: quanto magon@esa, maior € a movimentacéao, e

maior € o trabalho e responsabilidade dos envatvidotarefa de conferir os langcamentos.

Diante deste cenério, foi desenvolvido um sisterapaz de importar, agrupar e
conciliar langcamentos, com a finalidade de demanstliferencas existentes entre os

langamentos contabilizados e os lancamentos etéstem contas bancarias.

Para organizacdo do processo de desenvolvimenttouade o modelo em cascata,

gue caracteriza-se pela divisdo do processo eraelsgm distintas e definidas.

Também conhecida por abordag@p-down, ciclo de vida classico, ou linear, € um
processo recomendado quando os requisitos de ulblepra sdo razoavelmente bem
compreendidos, ou seja, quando o trabalho flui @aunicacdo até a implantacdo de um
modo linear (JENNY, 2012).
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Leite (2007) explica que, apesar de criticado morlimear, rigido e monolitico, foi
durante 0 muito tempo o Unico modelo com aceitaygial, pois disciplinou o processo de
desenvolvimento e definiu de maneira clara quaisat@dades e 0s requisitos para

desempenha-las.

Projetado para ser aplicado no desenvolvimentsoff@are, 0 modelo em cascata é
um modelo de engenharia em que a regra fundaméntple as diferentes etapas de
desenvolvimentos sigam uma sequéncia. Conformeébsena na Figura 2 a caracteristica
principal deste modelo é o fluxo linear e sequdnd#s atividades, onde a saida de uma

atividade do processo de desenvolvimento € a enpaih a proxima.

Figura 2 — Representacdo do modelo em cascata
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Fonte — Pressmann (2006)

Como o modelo em cascata € passivel de adaptacdesenvolvimento deste sistema

foi dividido em anélise, desenvolvimento e testes.

Para elaboracdo de diagramas, foi utilizada umaarfenta chamadaAstah
Community, que possibilita a modelagem UMUTrified Modeling Language). Os diagramas
escolhidos para este tipo de modelagem foram oati@de casos de uso, que ird demonstrar
as principais funcionalidades do sistema e suaaciies com os usuarios, e o diagrama de
entidade-relacionamento, que descrevera a estridgiea do sistema, com suas tabelas,

campos e relacionamentos.
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3.1 Andlise

A analise deste aplicativo iniciou-se com a andliseequisitos. Como a conciliagdo
bancaria € um processo periédico, quase que diggadizado por setores contdbeis de
diversas entidades, publicas e privadas, na qaal passoa tem uma atribuicdo especifica, a
andlise de requisitos iniciou com um levantameawatividades realizadas nesse processo. A
partir destes requisitos, foram identificadas afuémcias dos usuarios no processo de
conciliagdo bancéaria. A Figura 3 descreve o0 diagrate caso de uso do aplicativo

desenvolvido.

Figura 3 — Diagrama de casos de uso do sistema
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Tesoureiro
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Fonte — Autor

Durante o processo de andlise, verificou-se a selzte de realizacdo de conciliagdo
bancéria entre diversas contas contabeis e divasass bancérias, caracterizando um
relacionamentdN x M entre as contas envolvidas. Também foi necessanmdelagem de
uma estrutura capaz de suportar a importacdo damantacdo de contas provenientes de
diversos bancos e de diversos sistemas contabmisedfes motivos, desenvolveu-se uma
estrutura capaz de suportar a importacdo de lamtamde diversos sistemas e que possibilite
a conciliacdo de contas bancérias de acordo comlasionamento desejado pelo usuario

final.

Como resultado da analise realizada, o diagramardielade-relacionamento do

sistema desenvolvido é o definido na Figura 4.
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Figura 4 — Diagrama de entidade-relacionamentasiensa
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Fonte — Autor
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Em especial, cabe ressaltar a importancia dasrdeguabelas:

a) Tabela “conciliacao”, por conter informacoOes reola data das conciliacdes
realizadas, o numero de combinacdes existentesqjail a quantidade de associa¢cfes entre

movimentos contabeis e bancarios realizadas)etaocionamento a que se refere;

b) Tabelas “conta_bancaria_movimento” e “conta_aoihtmovimento”, que contém
informagbes sobre os movimentos existentes, seo estaciliados ou ndo, a data da

conciliagdo e o numero da combinacao realizadaaedatjuela conciliagcéo;

c) Tabelas “conta_contabil” e “banco”, por conterimformacdes que possibilitam a

importagcéo de dados diayout de arquivo de movimentacdes proposto.

3.2 Desenvolvimento

O desenvolvimento deste aplicativo foi realizadeiramente através da utilizacdo de
softwares livres, com o intuito de aproveitar as ferramefdesxistentes no mercado e evitar o

despendimento de recursos orcamentérios para g&pigesoftwares proprietarios.

A estrutura do sistema desenvolvido esta dividido duas partes fundamentais: a
parte de cadastro das contas e movimentacdesreeadpaealizacdo da conciliacdo bancaria.
Para a parte do cadastro das contas e lancamastdancionalidades estdo descritas nas
secles 4.1 a 4.4, que tratam da entrada dos daduoswimentagdo no sistema, e para a parte
da conciliagdo bancaria, as funcionalidades est&urifas nas se¢fes 4.5 e 4.6, onde a
realizacdo da conciliacdo bancaria esta repressenhdal secdo 4.7 serdo descritos os testes

realizados e os resultados destes.

4 RESULTADOS

O desenvolvimento teve como resultado um sistemaawdelio a realizagdo do
processo de conciliagdo bancaria. Nesta secdo, aetérita como cada uma das

funcionalidades esta sendo utilizada na ferranagganvolvida.
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4.1 Cadastros de contas e movimentos

Os cadastros de contas e movimentacdes abrangetadaede dados no sistema e
podem ser classificados em dois grupos: o grupordasnacdes contabeis e 0 grupo das
informacdes bancarias, sendo que ambas possibititaadastro manual de movimentacdes

ou a importacao a partir de arquivos comlayout definido.

O grupo das informacdes contdbeis, como a propri@enclatura j4 sugere, permite o
cadastro das contas existentes na contabilidada mevimentacéo. E é no cadastro da conta
contabil que sdo definidos parametros que podsimlia importacdo automatica de
movimentos, como 0s valores que identificam o dmidea ser importado dos arquivos, uma
vez que 0os mesmos podem conter, em cada regisdis,imiormacdes do que 0S necessarios

para a conciliacéo.

De forma similar, no grupo bancario dos cadastéopossibilitado o cadastro de
bancos, contas bancarias e suas movimentacoeferArtia existente € que no lado bancério,
a existéncia de um banco vinculado a cada conteabanpermite que as informacdes dos

parametros para importacdo dos movimentos sejdinagas uma unica vez em cada banco.

4.2 Importag&do de movimentos

Sendo uma das caracteristicas mais importantesstioma desenvolvido, deve ser
permitida a importagdo de langamentos registrad@osomtabilidade de uma empresa e o0s
lancamentos registrados pelo banco (extrato bary)c&@&omportando-se como um “elo” entre

qualquer sistema contabil e qualquer sistema b@ncar

O sistema bancéario em geral ja prové diversos fausnale exportacdo de seus
extratos. Dentre eles, destacam-se os formatos @©BEX, presentes nos principais bancos
nacionais, como Banco do Brasil, Banco do EstadBiddGrande do Sul e Caixa Econdmica
Federal. Desta maneira, optou-se pela utilizacdstedéormato para importacdo dos
lancamentos bancarios existentes nos extratos. @drQul representa um movimento
bancéario de um arquivo em formato OFC proveniepterd extrato do Banco do Estado do
Rio Grande do Sul (Banrisul).
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Quadro 1 — Movimento bancario do Banrisul no foor@fFC

<STMTTRN>
<DTPOSTED>20140305
<TRNAMT>-103.20
<CHKNUM>753786
<NAME>PAGAMENTO TITULO
<MEMO>PAGAMENTO TITULO
</STMTTRN>

Fonte — Autor

O préximo passo seria definir um padréo para inggéd dos langcamentos existentes
na contabilidade. Por analogia, nada mais adeqdadgue manter o mesmo padrao para
importacdo dos lancamentos contabeis. Para dar fiegilidade ao sistema, foi
implementada a possibilidade de definir, para daataco ou cada conta contabil, atributos
que identificam quais campos devem ser importadoteitura do arquivo de importacéo.
Desta maneira, 0 arquivo a ser importado pode conteas informacdes necessérias a outros
sistemas, mas o sistema desenvolvido utilizara stames dados relativos a inicio, fim, data,
valor, numero e histérico do movimento. O Quadrdefine o padrédo a ser adotado para

Importagao de langcamentos no sistema.

Quadro 2 -Layout para importacao de um movimento contabil

[IDENTIFICADOR DE INICIO DO MOVIMENTO]

[IDENTIFICADOR DE DATA]Data

[IDENTIFICADOR DE VALOR]Valor

[IDENTIFICADOR DE NUMERO DO DOCUMENTO]Numero do doc umento
[IDENTIFICADOR DE HISTORICO]Historico

[IDENTIFICADOR DE FIM DO MOVIMENTOQ]

Fonte — Autor

Enquanto que cada movimentagdo existente nos asjpara serem importados
estiverem no formato descrito no Quadro 2, ser&ipelsinformar no préprio sistema qual
linha representa cada valor a ser importado. Estcteristica visa minimizar a necessidade
de alteracdo no codigo quando algum banco ou algstema contabil realizar alguma

modificacdo nos arquivos que contém as movimensag®erem importadas.

E possivel observar, ntayout de importacdo de movimentos, tanto de contas
contdbeis quanto de contas bancarias, que os maameimportados ndo contém
informacdes sobre os saldos. Os saldos de cada s@micalculados levando em consideracao

o saldo inicial que é no cadastro da conta e a meniagcdo cadastrada. Caso 0 usuario
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informe algum relacionamento entre as contas, nmento da conciliacdo, é informado o

saldo acumulado entre as respectivas contas retaias.

A informacéo sobre os saldos, contabeis ou barg;&isalva diretamente no banco de
dados, e ndo apos cada consulta. Apds cada inseltgracdo ou exclusdo de movimentos,
sdo atualizados os saldos dos registros envolvidasa operacdo. Esta decisdo foi tomada

pelos seguintes motivos:

a) Uma das caracteristicas essenciais do sistesead®vido € permitir a inclusao de
dados cadastrados em outros sistemas, contabeanoarios, seja de maneira automatica, via
importacdo de um arquivo, ou manual, através dergdes do proprio usuario. Desta
maneira, é provavel que o usuario saiba exatangemtie movimentos devem ser cadastrados

no sistema e realize poucas alteracdes nas modgies cadastradas;

b) A conciliacdo bancaria € um processo de condeaéle dados: apos a conferéncia
de um determinado periodo, as diferencas encostrde@em ser acertadas em uma data
posterior. Uma vez que a conciliacéo é realizadajimentacdes que forem conciliadas sao
consideradas conferidas e corretas. Interessardocorsliacbes posteriores somente as

movimentacdes ndo conciliadas;

c) Caso o saldo fosse calculado com a necessidageerdorrer todos 0s registros,
desde o inicio dos cadastros, até determinadadatap aumento da quantidade de registros
cadastrados, o tempo de consulta de saldo iria mameAlém do saldo ser mostrado na
conciliagdo, qualquer relatério com saldo seriatagli® diretamente pela quantidade de

registros cadastrados.

Assim, ainda que desencadeie uma série de altsrag8eregistros subsequentes apos
uma alteracao, salvar informacdes de saldos nmltande a ser um processo mais eficaz do
que calcular o saldo toda a vez que for consultadis, a probabilidade de alteracdes é muito
menor que a probabilidade de consultas. Este fmiotvo de salvar no banco de dados o

saldo apds cada movimentacdo, ao invés de catesgkado final apds cada consulta.

4.3 Relacionamento de contas

Uma situacdo comum encontrada em entidades puldieaexisténcia de uma conta
bancéria vinculada a diversas contas na contaldid@ara atender a esta demanda, o sistema
foi desenvolvido permitindo a associacao entrerdag contas bancarias e contas contabeis.
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Ao associar diversas contas bancarias a diversaa@ontabeis, € possivel realizar a
conciliagdo de seus movimentos de maneira agrupadie, um lancamento no extrato pode

representar diversos lancamentos na contabilidlaclasive em diversas contas.

A Figura 5 demonstra como € a tela onde é cadastractlacionamento existente

entre as contas.

Figura 5 — Cadastro relacionamentos

Concilia  Cadastros ~

Cadastro de relacionamentos

m Gancelar

Descrigéo:

Banrisul - Conta Movimento

Contas contabeis Contas bancarias

Descrigdo ¢

Banrisul Conta Movimento - 3757

Banrisul Conta Movimento - 3786

Fonte — Autor

4.4 Funcionalidades acessorias

Como funcionalidade acessoria, foi possibilitade quusuario informasse, para cada
movimentac&o, dados como credores, categorias aategjorias, que podem ser exportados

futuramente com a movimentacao.

4.5 Conciliacdo bancéria

Realizados os cadastros de contas e suas movirdestaé possivel realizar a
conciliagdo entre os movimentos existentes em cgaticionamento criado. O sistema
apresentara ao usuario todos os movimentos daascenhtabeis relacionadas agrupados,
inclusive com o saldo contabil acumulado, ocorrendmesmo com as contas bancarias.
Dessa maneira, em uma so tela, o usuario podevalbbgkr um lado os movimentos contabeis,

e do outro, os movimentos bancarios, conforme desw Figura 6.
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Figura 6 — Tela de conciliagao bancaria

® b The Most Relaving Class... X | I Entrada (424) - sammubr@... X

050032014 | BANCO DO ESTADODORIO G 00 05/03/2014  PAGAMENTO FORNECEDOR 362107
05/03/2014  DPM DELEG.DE PREF. MUNIC -1.819,59 05/03/2014 | DEBITO TRANSFERENGIA 760
e -32.51 05/03/2014  APLICACAO AUTOMATICO -10.618,83
032014, || DEMEDUCACAQ LTDA 2105040 05/03/2014  TARIFA PAGAMENTO FORNECED -49,00
05032014, | (SOARES EMOTALTDA =110.00. 05/03/2014  TARIFA PAGAMENTO FORNECED -105,00
15032014 | SOARESIEMOTALTDA 500 05/03/2014  TARIFA PAGAMENTO FORNECED -49,00
06/03/2014' | SOARES EMOTALTDA 93500 05/03/2014  TARIFA PAGAMENTO FORNECED -56,00
05042014 | SOARESEMOTALIDA 9000 05/03/2014  TARIFA PAGAMENTO FORNECED -63,00
U5/03/2014 | SOARES EMOTA LTDA -32,00 05/03/2014  TARIFA PAGAMENTO FORNECED 63,00
06/03/2014  COTA-PARTE DO ICMS - PRO 199.696,26 o A EACAVEN O FOTNEEED 56,00
USM3201%: || COTAEARTE DG IS IR ity 05/03/2014  TARIFA PAGAMENTO FORNECED -70,00
06/03/2014  COTA-PARTE DO ICMS - ASP 4992406 0510312014 | TARIEACO 2%
06/03/2014 = COTA-PARTE DO ICMS - FUN 6656542

Saldo contabil: 427.160,94

259.695,01 Movi
s: () 0,00 Movi

os n3o conciliados: (249) 94,13

néo conciliados selecionados: () 0,00

Fonte — Autor

A realizacdo da conciliacdo € o processo em gudamsamentos realizados na
contabilidade sdo conferidos com os lancamentostestes no banco através do extrato
bancario, pois muitos lancamentos bancarios sdoagfes em data diferente a existente na

contabilidade.

Um caso muito comum é a emissdo de cheques: abdatade realiza o pagamento
ao credor em cheque, porém este credor pode demaeslizar o desconto do cheque no
banco. Enquanto este cheque nao for descontadoamooba contabilidade ja acusa o
pagamento do mesmo, porém o saldo bancério aindeaedisponivel até o dia em que o
credor descontar este cheque. Esta diferenca mestatre contabilidade e banco deve ser
controlada, para evitar que, no momento em queegueh seja descontado, néo falte saldo

bancario para o cobrir.

Uma situacdo contraria a ocorrida anteriormentejue deve ser controlada, € a
cobranca das tarifas bancéarias. As tarifas barscqdalem ser cobradas mensalmente ou
aparecer no extrato bancéario cada vez que é rdalidaterminada movimentagdo, como
emissdo de taldes de cheque, cobrancas de boletbsanca de juros, emissédo de
transferéncias ou afins, e somente apd0s a reatizdaaconciliacdo bancéaria € que sao

lancadas na contabilidade.
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Os lancamentos comparados podem ndo ser exataigeate, porém equivalentes,
como no exemplo do Quadro 3.

Quadro 3 — Movimentos contdbeis e bancarios eaqntes

Movimento contabil Movimentos bancario
Pagamento NF 250 Fornecedor X: R$ 250,00
Pagamento NF 251 Fornecedor X: R$ 400,00

Total: R$ 650,00 CH 456780: R$ 650,D0

Crédito R$ 1.000,00

Receita de IPTU: R$ 500,00
Receita de Alvara: R$ 200,00
Receita de ISS: R$ 200,00

Receita de multa e juros: R$ 100,00
Total: R$ 1.000,00

Fonte — Autor

Caso os langcamentos sejam equivalentes, eles s8mlemdos conciliados, e passam
a fazer parte do passado da movimentacdo de unte éopartir deste momento, devem ser
controlados os movimentos ndo conciliados, poissepbdem ter influéncia sobre o saldo

final.

Como existem diversas combinacdes possiveis de nmeowds que podem ser
equivalentes, o sistema possibilita a conciliagdoraatica de movimentos agrupados pelos
historicos definidos pelo usuario. O wusuério poddormar quais histéricos das
movimentagfes contabeis devem ser conciliados atenrdinados historicos bancarios, além
de informar o periodo que deve ser agrupada egeqamatemente, conferido o valor total.
Caso o valor total dos movimentos bancarios sejal igo valor dos movimentos contabeis
provenientes do filtro definido pelo usuario, est@®vimentos sdo marcados como

conciliados.

4.6 Exportacéo de dados

ApoOs a realizacdo da conciliagdo, € possivel abzimpressdo de relatorios que
demonstram os movimentos conciliados ou ndo. Oegeuc de conciliagdo é de extrema
importancia no controle das contas de uma emppessajra mostrar quais lancamentos foram
realizados na contabilidade e ndo foram realizaobanco, assim como o inverso. Dessa

maneira, é possivel identificar causas em que wsdlos seja diferente do outro. A Figura
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7 representa um exemplo de relatorio que demogst@ lancamentos ndo foram conciliados

e sdo os motivos das diferencgas entre os saldédbeis e bancarios.

Figura 7 — Relatério de conciliacdo bancaria

Conciliagdo bancaria 28 de Fevereiro de 2014
ID: 1 Descricao: Banrisul - Conta Movimento
(C) Saldo na contabilidade (B) Saldo no banco

ID Descricéo Saldo ID Descricéo Saldo

1 Banrisul Conta Movimento - 686.959,15 2 Banrisul Conta Movimento - 691.081,88

2 Banrisul Conta Movimento - 163.346,16 1 Banrisul Conta Movimento - 947

Saldo final 850.305,31 Saldo final 691.091,35

(1) Entradas n&o consideradas pelo banco (2) Saidas né&o consideradas pelo banco
Data Historico Valor Data Historico Valor
Total 0,00 Total 0,00
(4) Saidas n&o contabilizadas (3) Entradas n&o contabilizadas

Data Historico Valor Data Historico Valor

Total 0,00 Total 0,00

Diferenca (C - B): 159.213,96

Formula: (1+4) - (243): 0,00

Fonte — Autor

Com o intuito de disponibilizar estes dados paraogusistemas, o0 usuario tem a
opcao de exportacdo destes relatorios nos formds XLS, ODT, HTML, CSV, TXT.
Esta funcionalidade, aliada a possibilidade de magéo de dados oriundos de outros
sistemas (contabeis ou bancarios), permite qustensa seja utilizado como “ponte” entre

um sistema contabil e um sistema bancario.

4.7 Testes

No processo de teste doftware desenvolvido, foi utilizada uma base de dados
provenientes do Municipio de Trés Coroas. Logo, ma@awimentos de direito publico e que

ndo tém nenhuma restricdo quanto a divulgacao.

A base de dados utilizada contém informagfes solversas contas contabeis que
estdo associadas a uma Unica conta bancéaria disBamr representam a totalidade das

movimentacdes do més de marco de 2014.
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Primeiramente, como o sistema desenvolvido progoeartacdo de movimentos em
um formato de arquivo que ainda ndo é gerado pstiensa de contabilidade do Municipio,
foi necessario desenvolver um meétodo que realizassenversdo de um arquivo texto
proveniente do sistema de contabilidade pdayaut proposto. Porém, esta funcionalidade é

externa ao sistema desenvolvido e ndo é alvo dseuwdé@ste trabalho.

Também foi necessério a obtencédo do arquivo datextiancério da respectiva conta

em formato OFC, que o Banrisul disponibiliza nesiso.

A partir deste momento, realizou-se os cadastrgscdatas, bancéarias e contabeis,
cujos movimentos seriam posteriormente importadparér dos arquivos gerados hayout
proposto. Realizou-se, entdo, a importacdo dos mawos contdbeis e bancérios através

destes arquivos.

Na importacdo dos movimentos, verificou-se 0 querggprevisto na analise: como 0s
dados de saldos sao salvos diretamente no bamqumcesso é demorado e o usuario deve
aguardar alguns segundos para a importacado deatoslavimentacdo. Ainda assim, trata-se
de uma espera que € realizada uma Unica vez pdadmportacdo. Esta funcionalidade evita

que o usuario tenha que digitar manualmente osula@gtos no sistema.

Tendo toda a movimentacdo cadastrada, os saldass fppdem ser conferidos
diretamente na tela de conciliacdo bancéaria. Caga hecessidade de ajustes, o usuario
também poderd editar manualmente os registros d@mantacbes. Estando os saldos

conferidos, a conciliacdo dos movimentos podeestx pelo usuario.

Foi testada a conciliacdo de movimentos a parthisk®ricos informados pelo usuario
em diferentes periodos e diversas situacdes. Criasnéormou os histéricos contabeis, os
histéricos bancarios e o periodo que queria queefosomados e conferidos se os totais eram
0os mesmos. O Quadro 4 demonstra alguns exemplbstideicos que foram conciliados na

base de testes utilizada.

Quadro 4 — Historicos comparados

Historicos contabeis Histéricos bancarios
Banrisul - Empr. Consign DEBITO AUTORIZADO
Banrisul - c/Emprest.s/
CIA. RIOGRANDENSE DE SAN CORSAN
RIO GRANDE ENERGIA S/A RGE

Fonte — Autor
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Ainda que o sistema possa identificar equivaléncias dados comparados, esta
comparacao é limitada ao contetdo dos dados intustdos arquivos e as regras definidas
pelo usuario. Assim, podem aparecer diversos gs®re valores iguais no conteudo
analisado. Desta maneira, 0 usuario sempre devgmanas equivaléncias encontradas pelo

sistema.

Através destes testes, foi possivel comprovar queorxiliagdo automatica de
movimentos € possivel desde que os histéricos eanseonciliados sejam informados. No
processo proposto, o usuario deve informar ao rs&steuais historicos devem ser
comparados. Porém poderia ser realizado um estudcirea de inteligéncia artificial para

comparar recursivamente estes movimentos.

5 CONCLUSAO

O trabalho de pesquisa e desenvolvimento consmgticriacdo de um sistema de
conciliacdo bancaria que agrupa informacdes prewdes de sistemas independentes. Desta
maneira, 0 processo de conciliagcdo bancaria padeakzado sem a utilizacdo de pesquisas
manuais em diversas fontes de dados, como plaratfessorias, por exemplo. A utilizacéo de
um sistema informatizado também auxilia 0 usuasigealizacdo de calculos e agrupamento

de informacdes, tornando o processo eficaz e seguro

A forma como as contas sdo agrupadas também peajugte usudrio crie associagdes
entre contas contabeis e bancarias de acordo casnngcessidades. Assim, é possivel criar
um relacionamento entre diversas contas contabeipossuem somente uma conta bancaria,

e mostrando ao usuario o saldo acumulado.

A utilizacdo de umlayout para importagdo de movimentos transforma o sistema
desenvolvido em uma espécie de “ponte” entre saeoontabeis e bancarios que néo
possuem uma forma de comunicacdo direta, pois mla o sistema desenvolvido a
nenhum outro, possibilitando que o usuario utilize sistemas contdbeis e bancéarios que

preferir.

O sistema foi desenvolvido para ser utilizado &#sade qualquer navegadeeb,
podendo inclusive ser acessado por dispositivosera@omo celulares otablets devido a
responsividade implementada. A responsividade im@fgada significa que a interface do
sistema se adaptara automaticamente ao tamanheladdat dispositivo utilizado, seja ele
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tablet, smartphone, notebook ou desktop. Porém, pela apresentacdo de muitos dados em sua
interface, usuarios de dispositivos cuja tela dealizacdo seja muito pequena poderdo sentir

dificuldades na usabilidade e leitura da tela deitiacdo bancaria.

O sistema aqui apresentado podera ser aprimoradcadmplementacdo de recursos
que possibilitem a criacdo de cenarios para amaisanciliar automaticamente movimentos
gue se repetem periodicamente. Ainda como trabdiltosos, pretende-se implementar um
meio de recuperar histéricos de movimentos cow@Baa fim de permitir que a analise dos
proximos movimentos seja realizado sem intervemgddiuma do usuario. No entanto, como
um sistema inicial, foi possivel realizar a corgifio bancéria de varias contas como se

fossem uma s@, minimizando a tarefa do usuariausasbde valores para serem conciliados.

Por fim, a documentacao gerada neste trabalho, @&éservir como meios proprios de
desenvolvimento de um sistema, pode ser utilizadaptras pessoas no desenvolvimento de
ferramentas similares ou mais complexas, devidesasituras de agrupamento de contas

propostas e a utilizagdo de um padréo para img@mtde movimentos.
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