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Resumo

Neste artigo consta o trabalho de pesquisa e desenvolvimento da criagdo de um
sistema gerencial (financeiro e administrativo) para Factoring, visando buscar e aperfeigoar
informagdes financeiras e o atendimento a resolugdes do COAF (Conselho de Controle de
Atividades Financeiras). O sistema proposto apresenta em seu contexto a ideia de auxiliar na
tomada de decisdes para a movimentagdo financeira e Fluxo de Caixa diario, procurando
facilitar na pratica o trabalho de uma esmpresa de fomento mercantil que atende uma grande
demanda de micro e pequenas empresas. O sistema vem oferecer & empresa uma proposta de
trabalho que substitui as planilhas manuais e eletronicas, que vinham sendo criadas com o
Excel.
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Abstract

This article is in the research and development of management system (financial and
administrative) for Factoring, aimed at picking up and improving financial information and
compliance with resolutions of the COAF (Council for financial activities control). The
proposed system presents in its context the idea of assisting in decision-making to drive cash
flow and financial daily, seeking to facilitate in practice the work of a esmpresa of factoring
which serves a great demand of micro and small enterprises. The system comes to offer the
company a job offer which replaces the manual and electronic spreadsheets, which had been
created with Excel.

Key-words: System; Factoring; financier; COAF.



1 INTRODUCAO

Em uma empresa de Fomento Mercantil ou também denominada Factoring, existe a
necessidade de atendimento rdpido e 4gil, visto que na maioria das vezes os clientes sdo
micros e pequenas empresas, considerando as afirmagdes de LEITE ( 2011).

Estas micros e pequenas empresas, na sua grande maioria, ndo possuem capital de giro
proprio e precisam recorrer a institui¢des financeiras para financiar os custos de produgdo
como também, auxilid-las na organizagdo das demais despesas necessdrias a0 cumprimento
de seus compromissos finaceiros para garantir manutang¢do do giro de seu capital.

As operacgdes efetuadas em uma empresa de Factoring, podem ser de clientes que
utilizam o servico diariamente, como também, daqueles que eventualmente efetuam
operagdes de fomento mercantil.

Visando atender da melhor maneira a todos estes clientes, faz-se necessario um
planejamento financeiro adequado e que utiliza o fluxo de caixa. De acordo com Zdanowicz
“o fluxo de caixa € o instrumento que permite ao administrador finaceiro planejar, organizar,
coordenar, dirigir e controlar os recursos finaceiros de sua empresa para determinado periodo”
(ZDANOWICZ, 2002, P.19).

Utilizando o fluxo de caixa como ferramenta no planejamento que atenda a demanda
operacional da Empresa de Fomento Mercantil, o gestor pode prever e administrar com
eficiéncia os recursos.

Considerando, que as operagdes desenvolvidas para a praticidade da organizacdo das
funcdes necessarias a consolidagdo do processo de administracdo, ocorram de forma mais
simplificada, utilizando os meios tecnoldgicos adequados, considerou-se criar um programa
especifico para desenvolver tais operagdes, sabendo que, o programa tem como fungdo,
aperfeicoar a constru¢do das planilhas utilizadas no controle e adequagdo das operagdes
cabiveis a cada empresa.

Com o aperfeicoamento das operagdes que virdo a ser praticadas utilizando-se o
programa desenvolvido, deseja-se alcancar uma maior agilidade nos processos que envolvem
o sistema financeiro, bem como, ampliar a seguranca e a exatiddo nas transagdes efetuadas.

Acredita-se que, com a uilizagdo do sistema desenvolvido, as operag¢des praticadas
pela empresa que o adotar, oportunizardo maior agilidade, seguranga na exatiddo das
informagdes, comodidade para o acompanhamento dos resultados e, ainda, facilitardo o
aumento da demanda de clientes pois, o, software passa a tornar o trabalho mais agil pelos

responsaveis por essas operagoes.



2 REFERENCIAL TEORICO

Compreenderemos a seguir, as principais fungdes existentes no contexto relacionado
ao trabalho desenvolvido por uma empresa de Factoring, onde, procura-se transmitir as
principais informag¢des a cerca do funcionamento do processo que envolve este trabalho para

entdo, nos voltarmos para o processo do software.

2.1 Factoring

A funcdo principal de uma empresa de Factoring é possibilitar a uma micro e pequena
empresa manter o seu capital de giro, visto que, as vendas a prazo transformam o recebivel

em valor disponivel em seu fluxo de caixa.

Junto & compra do recebivel, a Factoring também presta servicos como andlise de

crédito, consultoria e servi¢os de cobranca.

De acordo com Leite (2011, p. 4), “O Factoring ¢ uma atividade comercial mista

atipica = servicos + compra de créditos (direitos creditorios) resultantes de vendas mercantis”.

Ainda, Abreu (2004, p.19) no diz sobre Factoring, “é¢ uma atividade comercial mista
que agrega prestacdo de servicos e compra de direitos de créditos resultantes de vendas

mercantis”.

Factoring ndo pode ser considerado como um banco ou institui¢do financeira, pois, a
mesma presta servigos diversos e também, a compra de créditos decorrentes da produgdo de
seus clientes, enquanto o banco capta ¢ empresta dinheiro necessitando de autorizag¢do do

Banco Central, afirma LEITE (2011).

As transagOes financeiras desenvolvidas em uma empresa de Factoring, como
podemos observar, estdo diretamente ligadas as finangas das micros, pequenas e médias
empresas, e, quanto melhor esta empresa atender seus clientes, maiores serdo os resultados

positivos obtidos tanto por uma quanto pela outra.

2.2 Operacgoes Financeiras

As operagdes financeiras sdo operacdes que influenciam diretamente no fluxo de caixa

de uma empresa.



Dependendo da visdo que temos ao analisarmos as operag¢des financeiras, podemos
classifica-las em operagdes bancarias comuns, opera¢des bancérias especiais e operacdes de

financiamento ( ZDANOWICZ, 2002).

Por se tratar de uma atividade complexa, na proposta deste trabalho, procuramos tratar
somente de operagdes bancarias comuns, onde o desconto de duplicatas, cobranga de titulos e

adiantamento com garantias de duplicatas (caug¢?o), sdo os principais processos envolvidos.

2.3 Operacoes de Factoring

Entende-se por Operagdes de Factoring, as operagdes de cunho financeiro realizadas
pela empresa de Factoring, que tem a finalidade de auxiliar outras empresas (clientes), com
dificuldades financeiras a recuperarem seu capital de giro para dar continuidade ao

antendimento de seus compromissos empresariais.

Conforme (Abreu, 2004, p 19). “A finalidade do Factoring ¢ dinamizar as empresas-
clientes, transfornando as suas vendas a prazo em vendas a vista; de forma a disponibilizar-

lhes o capital de giro necessario para eliminar o seu endividamento™.

Nestas operacdes, sdo praticadas agdes que possibilitam a determinadas empresas
aumentarem seu poder de capital, pois, lhes € possibilitado vender créditos gerados de vendas

a prazo.

De determinadas vendas, aumentam o capital em caixa, os créditos gerados e,
consequentemente, o poder de negociacdo, também. Vindo a ter seu poder de negociagdo
aumentado, automaticamente, as empresas que atuam com Operagdes de Factoring, adquirirdo
novos clientes, o que acarretarda um aumento de trabalho dentro de sua rotina didria de

trabalho.

2.4 Trustee

As relagdes entre a Factoring e os clientes, sdo desenvolvidas atraves de um
relacionamento financeiro de confianga, cabendo a empresa de Factoring dirigir e administrar

as financas de seus clientes.

Tal relagdo tem sua ligagao construida com o Trustee que, significa, segundo Rizzardo

(2000, p.37) “fiducidrio, curador, administrador, depositario de bens”.



A Factoring passa a administrar a carteira de crédito/cobranca do cliente, cobrando

pelo servigo prestado para gerenciar a cobranga dos recebiveis de seus clientes.

Quando um titulo ¢ liquidado, automaticamente o valor fica disponivel em uma conta
grafica para que o cliente decida a melhor forma de utilizé-lo. E, ¢ nesta modalidade que

constroi-se a relacdo de confianga e parceria entre a Factoring e o cliente.

2.5 Contrato de mutuo

Para a empresa de fomento mercantil ndo hd a possibilidade de captar recursos no
mercado financeiro, somente ha a possibilidade de captagdo de mutuo de socios da Empresa.
A Factoring enfrenta dificuldades inclusive para a abertura de contas em alguns
bancos privados. Para solucionar essas dificuldades enfrentadas pela empresa, utiliza-se o

contrato de mutuo.

Conforme Granado “O mutuo ¢ um empréstimo de coisas fungiveis, no qual o
mutudrio é aquele que recebeu o empréstimo, devendo sempre restituir ao mutuante (parte

realizadora do empréstimo), com coisas do mesmo género, quantidade e qualidade”.

2.6 Fluxo de caixa

Conforme (Zdanowicz, 2002 — p 19), “O fluxo de caixa € o instrumento que permite
ao administrador financeiro planejar, organizar, coordenar, dirigir e controlar os recursos
financeiros de sua empresa para determinado periodo”. Sem possuir um fluxo de caixa
devidamente estruturado, o gestor de uma empresa deverd ter sérias dificuldades para gerir os
recursos de entradas e saidas e, consequentemente, ndo terd seguranga para uma tomada de

decisdo visando a saude financeira da empresa.

(Zdanowicz, 2002) destaca no orcamento de caixa a visdo de médio e longo prazo,
como também o fluxo projetado e realizado. Neste artigo abordaremos especificamente os

desembolsos do fluxo de caixa projetado e de curto prazo.

Para o periodo projetado, trataremos dos valores de desembolsos previstos por
periodo, visando sempre atender a demanda de operagdes financeiras dos clientes da

Factoring.



2.7 Conta Corrente Bancaria

Conforme Fortuna (2005) sdo as Instituigdes Financeiras Monetarias que possuem
depositos a vista e multiplicam a moeda. Os Bancos comerciais dentre as diversas atividades,

suprem as necessidades de seus clientes com a disponibilizagdo do servi¢o de conta corrente.

A conta corrente bancaria refere-se a um demonstrativo das transa¢des financeiras e
que serve para controle de operacdes monetdrias ou transagdes comerciais de um determinado
periodo. Nele estardo registradas todas as transacgdes financeiras como depoésitos e retiradas.

Para o periodo inicia-se com o saldo inicial (+ entradas — saidas) gerando o saldo final.

Trataremos neste artigo o saldo inicial, entradas, saidas e saldo final para o fechamento

da visdo didria da Factoring.

2.8 MVC

A arquitetura do padrdo MVC (Model-View-Controller) separa a implementagdo de
um software/aplicativo dividindo o mesmo em trés camadas: modelo, exibi¢do e controlador.
(Mourao, 2008).

Verifica-se no site oficial da Microsoft, na internet, que

O padrido arquitetonico MVC (Model-View-Controller) separa um aplicativo em trés
componentes principais: modelo, exibi¢do e controlador. A estrutura ASP.NET MVC
oferece uma alternativa ao padrdo Web Forms do ASP.NET para criar aplicativos
Web. A estrutura ASP.NET MVC ¢ uma estrutura de apresentag@o leve e altamente
testavel que (a semelhanca dos aplicativos baseados em Web Forms) € integrada aos
recursos ASP.NET existentes, como paginas mestras e autenticacdo baseada em
associacdo. A estrutura MVC ¢ definida no assembly System.Web.Mvc.

Para os modelos, os objetos tratam a parte logica do dominio de dados do aplicativo.
Nas exibi¢des temos a interface do usuario e a mesma ¢ criada a partir do modelo.

J& os controladores lidam com a interacdo do usudrio, utilizam o modelo e manipulam
informagdes que podem utilizar o banco de dados.

Observa-se na figura 1 a estrutura de camadas:

Figura 1 — Camadas do MVC



Model

P

View < Controller

Fonte - https://msdn.microsoft.com/pt-br

2.9 SQL Server

Um produto da Microsoft, mais especificamente um banco de dados relacional, cuja
utilidade destina-se a diversos publicos com finalidades de trabalho variadas, o SQL Server,
oferece fungdes que auxiliardo a recuperagdo e, armazenamento de dados em determinados

softwares.

Sobre a historia do (Structured Query Language SQL) ou Linguagem de Consulta
Estruturada, a mesma foi criada pela IBM Research, no inicio da década de 1970, para o
prototipo de um sistema de banco de dados chamado System R. (DATE, 2004, p. 71, apud,
COSTA, 2011).

O SQL atualmente ¢ utilizado como uma ferramenta padrdo para bancos de dados
relacionais e, no caso das ferramentas de desenvolvimento Microsoft todas utilizam o SQL

Server sendo a mesma utilizada como padréo.

3 METODOLOGIA

Para a organizacdo do presente artigo partiu-se da analise tedrica, fundamentando-se
assim, posteriormente, as possibilidades de desenvolvimento da programacao do software.
Convém entender o significado de software para entdo dar continuidade a descri¢do de

seu desenvolvimento e funcionalidade que, segundo Sommerville,

Software nfo ¢ apenas o programa, mas também toda a
documentacdo associada e os dados de configurac@o necessarios para fazer
com que esses programas operem corretamente. Um sistema de software,
usualmente, consiste em uma série de programas separados, arquivos de
configuragdo que sdo utilizados para configurar esses programas,
documentacdo do sistema, que descreve a estrutura desse sistema, e
documentacdo do usudrio, que explica como utilizar o sistema e, no caso dos



produtos de software, sites Web para os usudrios fazerem o download das
informagdes recentes sobre o produto (SOMMERVILLE, 2003, p. 5).

Cada software tem sua caracteristica ou modelo, sendo que, na estrutura do programa
desenvolvido, optou-se por escolher como modelo o linear, ou cascata, que segundo Pressman
(2002) pode ser chamado de sequencial linear ou ciclo de vida classico.

Este modelo foi proposto por Royce em 1970 e até meados da década de 1980 foi o
unico modelo com aceitagdo geral (SOMMERVILLE, 2003).

O modelo de cascata utiliza as fases de andlise, projeto, codificagdo, testes e
implantacdo, porem algumas literaturas utilizam também a manutengdo do mesmo. Passivel
de adaptagdes, o modelo de cascata pode vir a ser dividido, como podemos observar no

modelo abaixo:

Figura 2 — Representacdo do modelo em cascata

Definicao
de requisitos

Projeto de sistemas
e de software |

Implementacao
e teste de unidade

Integracao e
teste de sistemas

Operacao e
manutencao

Fonte — Sommerville (2003)

Os diagramas foram elaborados através da ferramenta Astah Comumunity, utilizando
a modelagem UML (Unified Modeling Language), ferramenta esta utilizada no meio

académico da FACCAT.



Serdo utilizados dois diagramas para este tipo de modelagem, sendo, o diagrama de
casos de uso aquele que demonstrard as principais funcionalidades do sistema e opgdes
disponiveis aos usuarios e, também, o diagrama de entidade, que descrevera a estrutura logica

do sistema, com tabelas e campos.

3.1 Analise

A andlise de requisitos foi o marco inicial para a concepc¢do deste aplicativo. O fluxo
financeiro de uma empresa de Fomento Mercantil e a disponibilidade de recursos sdo
ferramentas essenciais para uma rapida tomada de decisdo por parte de um gestor de
Factoring. Para que estes dados estejam disponiveis e de forma confidvel, os usudrios
responsaveis pela insercdo dos valores precisam estar capacitados e possuir ferramentas para
desempenhar o seu papel com a minima margem de erros. Conforme a figura 3, o diagrama de

caso de uso ilustra o fluxo de dados para o software desenvolvido.

Figura 3 — Diagrama de casos de uso

% @ar - o preD
"
Operado\

Informar o cliente para previsao

Informar valores por tipo de @

@Sistema - Dados@
Atualizar Saldo de corte

Distribuir Pagamentos/Ajustes de Saldos

Gerar Relatorio de Visao Diaria

&®

Gerente

Fonte - Autor



No decorrer da analise, com a identificacdo das necessidades de informagdes, surgiu o
diagrama de entidade-relacionamento, onde as tabelas geradas a partir de classes se

relacionam para que ndo ocorram erros inesperados no momento de decisdo do fechamento

diario.
Como resultado da andlise realizada, verificamos o diagrama na figura 4.
Figura 4 — Diagrama de entidades do sistema
' Banco A ' Cliente A ' Usuario A TipoUsuario A
Class Class Class Enum
-» EntidadeBase - EntidadeBase - EntidadeBase
Operacional
=l Properties = Properties =l Properties Gerente
& CodigoFebraban # D & Codigolnterno -
# Contato # IDFactoring # ID
F D & Nome # Nome
& IDFactoring & Previsoes & NomeUsuario
# Nome F Previsoes
F PrevisoesLanca... F Senha
F Tipo
' Previsao A | Previsaolancam... A | | Tipolancamento A | | Valorlancamento #A |
Class Class Class Class
-» EntidadeBase - EntidadeBase - EntidadeBase - EntidadeBase
= Properties = Properties = Properties = Properties
# Cliente # D F D K Descrigio
K ClientelD M Previsao & Nome # ID
K Data F PrevisaolD F# PrevisoesLanca... # Previsaolanca...
# ID & TipolLancamento / & Previsaolanca...
F Usuario # TipolLancament... K Valor
& UsuariolD F ValorTotal

Fonte - Autor

3.2 Desenvolvimento

O desenvolvimento deste aplicativo foi concebido inteiramente com a utilizagdo de
software Microsoft, através do Visual Studio, ferramenta disponibilizada para os alunos da
FACCAT em parceria com o fabricante, ndo necessitando de orcamento para a aquisicdo de

softwares proprietarios.

A estrutura do sistema desenvolvido esta dividida em duas partes distintas: a parte de
cadastros basicos do sistema e inser¢do de valores/dados pelos operadores e, de outro lado, o

fechamento diério das contas e atualizagdo da Visdo Diaria da Factoring.
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As fungdes de cadastramento basico e insercdo de valores estdo descritas nas segdes
4.1 a 4.3 e, na parte de fechamento e geracdo da visdo diaria nas se¢des 4.4 a 4.6, onde a visdo

diaria sera representada.

Na se¢do 4.7 descreveremos alguns testes realizados e, os resultados alcangados.

4 RESULTADOS

Como resultado da pesquisa, foi desenvolvido um software para auxiliar o gestor na
tomada de decisdes no processo de fechamento e visdo diaria de uma Factoring.

As funcionalidades desta ferramenta serdo abordadas nesta seg¢ao.

4.1 Cadastros basicos

Inicialmente serdo cadastrados os itens basicos para o funcionamento inicial do
sistema inserindo-se os usudrios, bancos, clientes e, tipos de langamentos.

Os usudrios habilitados a utilizar o software estardo divididos em Operacional,
Gerente ¢ Administrador, onde, o Administrador serd o responsavel pelo cadastro inicial de
todos os itens necessarios, como também, os acessos conforme a hierarquia definida.

A funcdo do Gerente serd a de administrar e direcionar os recursos financeiros
disponiveis no fechamento do fluxo diario da Factoring.

Ao usuario Operacional, cabera a funcdo de atender ao cliente e, efetuar as
reservas/previsdes para que o Gerente possa direciond-las da maneira mais eficaz em seu
fechamento didrio.

O cadastro de clientes e Bancos ¢ um espelho dos dados ja existentes no software
WBA Factoring, ferramenta utilizada atualmente pela empresa, para o controle de operagdes e
relatorios.

J& o cadastro de tipos de pagamento, serd efetuado inicialmente pelo usudrio

Administrador.

4.2 Inclusio de lancamentos

A inclusdo de valores serd realizada basicamente pelo usuario Operacional, sendo ele o
responsavel direto pelo atendimento a seus clientes. As Informagdes podem chegar por
diversos meios como e-mail, telefone e, também, a ida do cliente até a Factoring entregando

em maos a documentacdo para a realizagdo dos pagamentos ou transferéncias.
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4.3 Distribuiciao dos valores

De posse das previsdes o usudrio inclui os valores no sistema respeitando os passos
como data, cliente, banco, tipo e valor. Na figura abaixo, vemos um exemplo simples de

previsdo utilizada na Empresa para organizar os pagamentos, visando atender a demanda do
dia.

Figura 5 — Distribui¢éo de valores

Responsdvel | Cliente/Tot. Dia [ Banco do Brasil Banrisul Bradesco Itau Caixa Federal Boletos Cheques
ABC BRASIL 200,00
SOLA BRASIL 610,00} =300+150+160 | Sera uma soma de valores
ALMEIDA SHOES 120,00
{
&
A2

Fonte - Autor

4.4 Resumo dos Lancamentos

Finalizados os langamentos pelos usuarios operacionais, o gerente da Factoring tera
acesso ao resumo de todos os desembolsos previstos para a data selecionada. Estes
desembolsos demonstram por usudrio e banco, o total de valores a serem debitados em cada
conta corrente, respeitando as normas internas definidas pelo gestor da empresa e encontra-se

representada na figura 6.

Figura 6 — Resumo de langamentos

Mecessidades do Dia Andressa lair Yanessa Paula Tamara/Dir. |[NEC. TOTAL

% |Bras : - < 200,00 200,00

& Banrisul | Bsnrisy £ = = E60,00 610,00
W@Bradesco | Bradesco : . - B R

M i : ! : 420,00 120,00
m Caixa Federa - - - - .
ST | Boetos = z = 3 -
Chegues z = z = z

S-tot a pagar - - 930, (0 930,00

Fonte - Autor
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4.5 Fechamento diario de bancos

Analisados todos os langamentos agrupados, parte-se para o fechamento de saldos e
transferéncias onde os valores disponiveis, deverdo ser transferidos entre as contas da
empresa. Caso o saldo de corte, (disponivel em um determinado tempo), ndo seja suficiente, a
Factoring possui o recurso do cheque especial, que se trata de um limite de crédito atrelado a
conta corrente de movimentagdo na instituicdo bancaria.

Havendo a necessidade de o gerente optar por utilizar o limite de cheque especial para
atender a demanda de todos os clientes, as taxas mensais precisam ser observadas. Inicia-se a
utilizagdo da conta com o menor indice e, caso ndo seja o valor necessario para a demanda,
parte-se para o proximo banco com a menor taxa disponivel e assim, sucessivamente, até
esgotar os limites disponiveis.

Geralmente trabalha-se com um banco centralizador onde as principais entradas e
desembolsos sdo direcionados e que, na maioria das vezes, possuem as melhores tarifas de
cobranga e transferéncias bancarias.

Na figura 7, observa-se um exemplo simples da visdo disponivel para que o gerente
possa analisar e direcionar os valores necessarios para que todas as contas possuam 0S seus

respectivos saldos positivos no encerramento do expediente.

Figura 7 — Fechamento diario

Desblogueios Proposta Taxa Ch
BANCO Saldo de Corte Previstos |Valors pagar| Fechamento | GIRO Ezpecial Boletos Ezpecial
£ [Brasi 242158 200,00 5 10.0 12.03%
A Banrigul | Bannsul 163,90 3.50%
R eradesco | Bradesco 547.92 4 88%
9 [eat £32.3% 120,
PFYET || Caka Federsl el | - | 7zoo0{ 00 10.00000 ) B0
E Chegques
il | oes
e || [Rs (Cofre)
Totais 10.965,86 - 530,00 10.035,86 - - 10.035,88

Fonte - Autor

4.6 Visao diaria de Factoring

Por se tratar da visdo geral das carteiras e saldos da Factoring, o gestor tem a
possibilidade de visualizar as principais informagdes necessarias para a administragdo de

curto prazo de uma empresa de Fomento Mercantil. Nesta vis@o estdo contidas as informagdes
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das carteiras de trustee e fomento, pendéncias de clientes, valores de mutuos como também os
valores de créditos de tustee que estdo disponiveis na conta grafica do cliente.

O saldo inicial de todos os bancos, atualizado todos os dias apds a conciliagdo
financeira do dia anterior, ¢ um parametro inicial para iniciar um bom planejamento para
atender a demanda da empresa.

As informagdes citadas, e que poderdo ser visualizadas na figura 8, serfio informadas
manualmente e obtidas através de extratos bancarios e consultas/relatorios do sistema de

gestdo da Factoring, estas que posteriormente poderdo ser alimentadas de forma automatizada.

Figura 8 — Visdo diaria de Factoring

Tit Vencides | Tit.a Vencer ot % =
Data: 09/10/2015 Cartsira 200,00 700,00 500,00 47,37 ao
Trustee &00,00 400,00 000,00 52,63
Pg Imediata/Tota 42,00 440000 1.900,00 100,00
BANCO Saldo inicial RS | CH Especial | Mutuante Valor RS Trustee+ Valor RS
g Brasil *1203% 430,00 40.000,00 | Mut. A 10.000,00 | Denaur 100,00
A Banrisul | Banrisul 3 ,80% 291400 530000 |Mut. B 20.000,00 |Yaco 300,00
[ Bradesco | Bradesco *d4 83% 7.320.00 40.000,00 |Mut. C 20.000,00 |Impactus 500,00
M ltau M.A. 3534,00 Mut. D 40.000,00 | Mario Hugo £00,00
m Caixa Federal *10,8% 6243 10.000,00 |Mut. E 50.000,00 | JGI B00,00
m Caixa (Cofre) B0.87 Mut. F 80.000,00 | MRCP 750,00
B Disponivel CIC 14.461,46 36.900,00 240.000,00
Fonte - Autor
4.7 Testes

No processo de testes do software desenvolvido, foram utilizadas informagdes de uma

empresa de Fomento Mercantil da cidade de Taquara - RS e todos os valores foram alterados

para uma simples demonstragdo neste artigo.

Como o software desenvolvido propde a consulta a informagdes em outro sistema,

foram desenvolvidos alguns relatdrios internos para que fosse possivel a consolidagdo dos

dados e uma forma clara e precisa para a utilizagdo destes dados.

Esta funcionalidade € externa ao sistema desenvolvido e ndo contempla este trabalho.
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Durante os testes, verificou-se a necessidade de detalhar todos os valores de previsdes,
e ndo um somatorio por tipo de pagamento, pois caso o saldo disponivel em uma conta néo
seja suficiente para cobrir todos os compromissos projetados, ocorre a necessidade de
direcionar o pagamento para outro banco. Assim, toda previsdo de valores podera ser editada

e alterada pelo gerente conforme a necessidade de desembolso de um banco especifico.

5 CONCLUSAO

A pesquisa e desenvolvimento deste trabalho consistiram na criagdo de um sistema de
software para melhor empregabilidade nas operagdes diarias em uma empresa de Factoring,
sendo que, o mesmo oferece facilidade nas pesquisas diarias e, no agrupamento de
informagdes e planejamentos das tomadas de decisdes necessdrias para o bom
desenvolvimento do trabalho praticado por cada responsdvel por sua area especifica de
atuacdo dentro da empresa.

Adotando o sistema informatizado para o aperfeigoamento do trabalho dentro de uma
empresa de Factoring acreditasse que tal programa auxiliard gradativamente a diminui¢do do
uso de planilhas simples, que demandam tempo maior para a organizagdo de todos os passos
necessarios para o fechamento de quaisquer negociagdes.

Os processos envolvidos nas transagdes diarias dentro da empresa que vao do cadastro
de clientes ao fechamento diario de contas, passara a ter um controle mais especifico e
consequentemente, mais seguro.

O sistema foi desenvolvido para ser utilizado em qualquer navegador web, portanto,
qualquer usuario podera acessar o sistema independente de sua localizagdo geografica e, que
esteja devidamente cadastrado.

Em referéncia ao sistema aqui apresentado, o mesmo poderd ser aprimorado
principalmente na consulta de informacgdes a base de dados atual da Factoring, gerando ainda
mais agilidade e precisdo no relatdrio de visdo didria.

Em referéncia a documentagdo gerada neste projeto e pesquisa, além de servir como
base para a criacdo deste software, poderd também servir como apoio a continuagdo ou

inovagdo de novos trabalhos.
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